
嘉義縣政府105年度縣政人才培訓躍升計畫

6月22日(星期三)企業參訪報告

組別 9 服務機關(單位)

姓名 侯燕雪 職稱 科員

一、 宏遠紡織生態工業園及港香蘭觀光工廠  (  至少      800~1000      字  )

(一) 請試著描述彼此特色，並比較兩者之間異同。

表1.兩者的特色

廠家名稱 特色

宏遠紡織生態

工業園

宏遠自 2007年起，即著手規劃紡織生態工業園區，

利用大自然資源來改善、建置工廠特色，兼顧節能、

環保，減少對環境的衝擊。其具體作為有以下整理

的幾個面向與方式：

一、 生態公園→以透水人工濕地代替水泥柏油路面

栽種果樹、植林、形成多樣化的園區，達到生

態保育效果。

二、 環保磚→因應高油價時代，以燃煤鍋爐代替燃

油鍋爐，引進潔淨的燃煤技術，使排放出來的

1



空氣更加乾淨無汙染之虞；更將產生的煤渣，

用特製精密高壓成型製造過程，再利用而製成

環保磚。

三、 永續農業教育→運用「自然農法」，以潔淨的

水、健康的土，配合適當的陽光這三元素，以

尊重、愛護大自然的心，建置「自然蔬果教育

園區」。〈第6頁標示照片2張供参〉

港香蘭觀光工

廠

港香蘭觀光工廠傳承中國醫藥精髓，累積近 40 年的

製藥經驗，秉持著「以人為本、良藥濟世」的精神

與經營理念，匯集古今醫藥經驗及科學驗證方法，

讓藥品安全又有療效，以精良的醫藥德澤造福人類。

其特色整理如下：

一、 關懷生命→良藥濟世，要本著道德良知行事，

不能只一味追求利益成本，而製造有危害人體

健康的食品。品質與療效是員工秉持的精神。
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二、 傳承與創新→ㄧ方面傳承中國醫藥的精髓內涵

ㄧ方面也引用現代化科學製藥設備和技術，精

確保留原方療效，提供給顧客最專業、最用心

的服務。更聯合各界學術機構共同研發，以求

品質不斷精進與創新。

三、 港香蘭觀光工廠以健康為訴求，正當黑心食品

充斥市場，人心惶惶、不信任的時刻，健康食

品猶如ㄧ盞明燈照亮光明面，貼近人們的需要。

表2.彼此的異同比較

廠家名稱 不同處 相同處

宏遠紡織生

態工業園

1.前者經營染整紡織業；

後者係以現代技術研

發科學中藥保健食品。

2.前者提供優質成衣產

品；後者重視藥品食

的安全與健康。

3.前者著重環境保育，

以大自然生態為訴求；

1. 兩者都是企業經營家。

2. 兩者皆關心人的生活面

走入社會關懷：前者不

遺餘力的推動環保綠色

生活；後者以人為本、

開發良藥濟世。

3.皆有創新思維：前者以

環境保育為主軸，打破

港香蘭觀光

工廠
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後者重視人的健康，

以醫藥食品保健，造

福人類。

工業污染形象；後者雖

沿襲固有醫藥精髓，仍

以創新精神不斷研發品

質更好的療效食品。

(二) 針對上述特色或差異，您覺得可以如何運用於本縣  ?

    上述兩者皆貼近現代世界潮流所重視的趨勢：環保愛地球及為食

品

安全把關，這也是他們成就的亮點與因素。

    本縣是個經典的農業縣，利用原有資源推廣現代化有機農業，並

結

合觀光規劃旅遊動線，落實田園城市亮點，爭取經費補助，發展無煙

囪

產業，以新穎科技取代傳統勞力，吸引年輕族群回流。

    企業行銷手段已不再僅是服務顧客至上而已，除了品牌讓民眾認

可外，還須有自己的行銷亮點，也就是賣點是在哪？﹗要有自創的風

格，讓人有耳目一新的感覺，才能貼近年輕族群、吸引更多人潮。創

新不一定是所有都翻新之意，優良傳統文化風格加上藝術巧思，就是

創意、新潮流。
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二、 針對南科工業園區的簡報重點您有哪些啟發?(至少600字)

    聽完局長感性又幽默的簡報，讓我深刻體悟到南科草創時期的艱

辛血淚史，從上層到下層員工同心奮鬥的過程，他們的努力付出與

《官僚之夏》書中所描述的情節有異曲同工之妙。

    南科草創期是一片荒煙蔓草又經常有嚴重水患之地，經過他們不

畏困難的努力經營，已成一片榮景煥發、生機勃勃的景象，其精神不

禁令人肅然起敬。現在已進駐近 200家廠商，有光電、機體電路、生

技、精密機械、電腦及周邊等企業公司，造就 7萬多的就業人口，實

屬不簡單。未來將要推廣「在地食材、發展農業」以及「南科愛心

月」的構想，每人每年僅須捐 10元，凝聚眾多力量發揮愛心。

局長也談到相挺年青創業，希望政府能重視並投注心力，提供經

費資助，留住台灣年輕族群創業，讓他們能夠且願意在自己的家鄉土

地上，發揮所學長才，實現夢想而發光發亮。局長語重心長的說：

「台灣有人才，可惜沒有舞台。」

局長也針對同仁的提問，提出了「滿足需求與創造需求」：

滿足需求：透過政府協助力量，釋出善意，提供廠家或就業人口基本

需要，以留住人才或讓人才回流。

創造需求：輔導企業轉型，透過遊說或專業相挺、行銷管道，提倡國
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人愛用國貨，以創造企業生機。

    南科的公共藝術園區是另一個吸睛亮點，每一樣藝術展示，都有

它背後代表的意義，像是具有感人故事的作品展現、春耕秋收冬藏的

藝術造型，很有創意的機車停車場出入口、許願娃娃及大鯨魚造型牆

面，讓人們看到南科員工用心的經營，把南科當成是自己的家一般投

入。
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三、 參與密室逃脫活動中(至少600字)

(一)您於團體中是扮演何種角色(EX.領導者、探索者、觀察者…)?您

覺得您在此次活動中有什麼優缺點?

1.角色：我覺得自己在這次密室逃脫行動中，是個探索者和觀察者。

2.優點：這種活動不僅僅是腦力激盪，或是考驗ㄧ個人的耐力、智力

而已，還能帶動團隊，展現團結合作的精神。日常生活中不管在

私務或公務，人們總免不了為了己見而爭執不已，僵持不下，為

了面子、為了出一口氣、也為了得理不饒人，常常爭得面紅耳赤，

在密室逃脫行動中，如果也上演這種戲碼，肯定「死在裡面，嗚

呼哀哉了﹗」在行動中為求解困，有時必須排除己見，考慮大局，

為共同目標(順利逃脫)而努力，是ㄧ種很好的團隊精神訓練。

3.缺點：每個人都希望有闖關的成就感，解說員對我們說：「我們這

組的闖關難度算是高難度的！」難度太高對某些人(我)而言會打

擊士氣，如果可以像英檢一樣分初級、中級和高級，讓人依照意

願選擇，是不是會更好。

(二)若日後有機會再次參與密室逃脫，您會有什麼改變?

    這真是ㄧ次難以忘懷的冒險犯難之旅，感覺既驚險又刺激，膽小

如鼠的我卻又喜歡看恐怖片、闖鬼屋。不過，這次跟鬼屋不同，進到
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鬼屋如果害怕，索性就閉上眼睛讓同伴拉著走。密室逃脫可不行，必

須完全依賴團隊同舟共濟的精神，否則全軍覆沒，這是生死與共。

    若有機會再次参與密室逃脫活動，我希望自己能夠聰明點、機智

點，有能力、腦力和智慧，幫同伴解圍，是個智囊者，而不是個待援

的窩囊者。密室逃脫活動，是一種自我挑戰，新鮮、果敢的嘗試，與

日常的生活頻率落差甚大。

四、 對於本參訪活動後您有何收穫?(至少600字)

    宏遠紡織生態工業園打造環保形象，讓人們對工業工廠汙染空氣、

水源的科板印象，得以耳目一新，生態保育、愛地球是新時代主流之

ㄧ，朝著新潮流邁進，為自己開創ㄧ片天空。從員工實踐 7R修練（重

新思考、重新設計、減量、重複使用、修復、再生及生態復原）於日
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常生活中開始，承諾以經濟、環境、社會三重盈餘的荷包蛋企業經營

哲學（如圖示），做為世界領導廠商，成就創新、永續的智慧企業。

    這次參訪之旅，讓我印象最深刻的是宏遠紡織生態工業園和南科

工業園區的簡報。從他們的簡報中令人感動的是，前者雖是社會企業

經營者，卻不以利潤營收為前提，而是以善盡社會企業責任為己任，

是個懂得反省並回饋社會的經營家，真是令人敬佩；後者從草創期的

艱困打拼，從上到下，不論主管或員工、不管環境多麼惡劣，大家信

念一致、團結一條心，走過風風雨雨的日子，熬過創業維艱的處境，

真是令人動容。

    政府應有的省思：一位企業家能夠從「善與利他」的理念出發，

善盡一己的社會責任，實現人與自然和諧關係，以達到「天人合一」

至境與萬物性靈共生共榮。政府機關是否也該反思，對人民、社會和

國家我們應承擔的那份責任是什麼！「與民爭利」抑或「與民謀利」，

雖只一字之差，卻在一念之間。

荷包蛋經營模式說明：

經濟面→企業價值、有機成長。

社會面→與利害關係人創造共享價值。
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環境面→實現人與自然和諧，達到天人合一，萬物性靈共生共榮。

政府運作與企業經營最大差異在於行事心態的主動和被動：私人企業，

以客為尊，會主動去了解客戶的需求，主動提供服務；而政府公務部

門，往往是民眾有反應才會做處理。
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