
嘉義縣政府105年度縣政人才培訓躍升計畫

6月22日(星期三)企業參訪報告

組別 第四組 服務機關(單位) 綜合規劃處

姓名 林逸舒 職稱 科長

一、 宏遠紡織生態工業園及港香蘭觀光工廠(至少800~1000字)

（一）請試著描述彼此特色，並比較兩者之間異同。

※相同處

1.同為攸關民生傳統產業

  宏遠紡織主要生產運動、戶外及休閒服裝；港香蘭則生產研發中藥藥品及

  草本漢方化粧品及保養品，兩者本家同為攸關民生需求的傳統產業。

2.同臨中國大陸激烈競爭

  兩者同樣面臨中國大陸技術追趕、低人力成本與規模經濟的激烈競爭。

3.同以全球做為市場佈局

　兩者皆以立足台灣，放眼國際，佈局全球做為發展策略。

4.同以綠色永續做為品牌

　宏遠紡織運用「綠建築」生態工法轉型為生態工業園；港香蘭則為國內唯

　一且第一家獲「綠建築標章」之生技藥廠。

5.同以創新做為核心價值

　宏遠紡織以「誠信、團隊、堅持、創新」做為經營理念；港香蘭則以「精

　益求精的創新」做為發展策略，「創新」同為二者的核心價值。



※相異處

1.宏遠紡織轉型為生態工業園；港香蘭轉型為觀光工廠

　宏遠紡織以節能減碳及生物多樣化精神轉型為生態工業園；港香蘭則以人

　文、健康、養生知性為號召轉型為觀光工廠。　

2.宏遠紡織較著重人力密集：港香蘭較著重資本密集

　宏遠紡織本家為傳統人力密集產業，除戮力提升生產製程與設備外，仍需

　維持一定數量之現場勞動力；港香蘭為生技產業，生產流程、設備與技術

　較著重資本密集。

3.宏遠紡織以普羅為客群；港香蘭以中產以上為客群

　宏遠紡織以造福金字塔底層消費者為做企業使命與精神；港香蘭則以對　

　天然草本與健康精純的保健產品需求較高的中產階級做為主要訴求對象。

　　（二）針對上述特色或差異，您覺得可以如何運用於本縣?

1.老店新開，以舊創新：

　　宏遠紡識與港香蘭皆是貼近民眾生活需求的傳統產業，皆能體察環境變

化，掌握時代脈動，克服困難挑戰，因勢利導，以創新的思維與務實的作為，

成功轉型為走在產業前端的先驅與前鋒。

　　第1級產業為本縣當前主要產業型態與構成內涵，其特色為攸關民眾生

活基本需求，且為其他產業發展提供資源需求，在這全球化、氣候變遷、環

境與食品安全日受注重的大環境下，極具後發優勢。



　　縱觀二企業的戰略佈局與策略規劃，其主要為走在時代前沿，掌握潮流

時勢與關鍵技術，運用創新，建構品牌與價值；運用科技，升值內外部效益。

以舊基礎創建新局面，讓老幹佈新枝，老店再展風華，永續競爭優勢。

　　本府目前刻推動農業轉型為安心安全、高附加與高經濟性的強勢型態，

其旨即在審度時勢大局，掌握需求脈絡，運用本縣產地產品的成本品質優勢，

積極開拓市場。核心策略思考可參照企業運作之靈活與彈性，因應環境變化，

及時調整戰略與戰術的執行，創造更多的「＋」，妥處不必要的「－」，夯

實嘉義縣的品牌基礎，革新並擦照嘉義老店招牌。

2.逆境求生，心細膽大：

　　隨著全球化與區域經貿結盟蓬勃以及新興國家的奮起，同時帶來了挑戰

與機會。在挑戰與機會間，可以看得到宏遠紡識與港香蘭領導層逆境求生，

絕地逢生的毅力與勇氣，也可以理解其面對逆境的大膽無畏與細膩心思。

　　紅色供應鏈威脅是目前二家公司最主要的挑戰，面對中國大陸挾其龐大

資源與規模經濟的競爭，二家公司仍能以台灣企業家獨有的質樸堅毅以及與

人為善、合作互惠的巧妙智慧，不卑不亢，無畏無懼，在一片紅色中打造出

自己的藍海。

　　嘉義縣同樣面臨著後六都邊緣化危機、國土三法囿限與財政二法不公的

大環境不利，本縣張花冠縣長以其女性首長之細膩思維與手法及曾為企業家

的膽識與見地，為民奔走，高聲疾呼，力圖翻轉逆境，為嘉義開拓新時代。



建議可參酌受訪企業運用策略聯盟方式，發展差異化優勢，廣結善緣，廣締

結盟，發揮以小事大之智，為本縣找出路，為民眾創福祉。

3.敢於冒險，勇於突破：

　　悲觀主義者，在每個機會裡看到困難；樂觀主義者，在每個困難看到機

會。凡古今中外，歷來的成功者，往往也都是無可救藥的樂觀主義者，西方

的林肯、祖克伯是；東方的朱元璋、郭台銘也是。

　　凡成就大事者，先需樂觀以對，樂觀才敢冒險，冒險才能有大突破。樂

觀蘊涵不屈不撓的勇氣，樂觀才會對未來有想望與信心。我國的中小企業，

從一台摩托車全台跑透透，到一卡皮箱全球飛透透，到當前深耕本土，全球

佈局，憑著就是一顆敢冒險的心與一個無可救藥的樂觀意志，這樣的一心一

意，在宏遠紡織看見了，港香蘭一樣也有。

　　嘉義新時代刻在本縣各地開展，我們期望以「全球在地化，在地全球

化」視野與思維開展農業、產業與文化觀光的新境界。這是一個想望發展，

翻轉命運的大構想；這是一個突破框限，再造未來的大計畫，這也是一個可

以預見困難接踵與挑戰紛沓的大任務，其成功達陣密碼亦將是一心一意，上

下一心，將士用命，統一意志，我們的願有多大，新時代就會有多閃耀輝煌。

4.奮力不懈，時刻求進：

　　商場如戰場，瞬息萬變，掌握先機，就是抓住商機，就是穩定生機，創



造契機。台積電董事長張忠謀說，企業的存在即是一種為股東、員工及社會

而戰的過程。而戰力的養成需要時刻不懈，需要奮發進取。

　　以「一粥一飯，當思來處不易；一絲一縷，恆念物力維艱。」來描述在

職學習機會與訓練資源的珍貴，當屬妥適。兩企業對參訪人員的要求為白天

訪，晚上表述心得，有訪必有得。他們把珍貴的學習資源用在刀口上，用最

嚴謹的學習與態度要求，把時刻求進，奮力不懈銘刻在每位參訪員工心頭上。

　　「學如逆水行舟，不進則退」，學習如此，經商如此，政績的經營更是

如

此。隨著城市治理與公民政治發達，城市競爭日益激烈，面對如水的民意流

轉，如風的政治詭譎，政績的嚐鮮與半衰期己大幅縮短，資源相對短絀的本

縣執政團隊惟比別人更努力更奮進，時刻追求進步，莫忘執政初衷，方能馳

騁未來，創造新時代。

二、 針對南科工業園區的簡報重點您有哪些啟發?(至少600字)

1.有心就有力量，用心就能克服困難：

　　南科位處易淹、易震及荒煙蔓草地界，草創初期的蓽路藍縷到今日諸多

國際大廠進駐、全區公共藝術化與諸多的創新建樹，其中的胼手胝足與淚汗

交織，當不足以外人道，揣論成就之道，「心」當為靈魂與精神價值。

　　主事者的苦心擘劃、堅心撐持、耐心耕耘、用心經營與真心對待，讓挑

戰迎刃而解，機會順勢而生，順風而進，逆風不止，終至荒漠得成良廠，鄉



野變成美地。

　　心者，器之源，心足則源泉不止，動能而至，值得學習的是南管局人堅

持的心，一顆顆一代代的用心與有心，澆灌成就了台灣南部科學園區的成長

與茁壯。

2.團隊大於個人，把組織當成一個家：

　　本次參訪從下車接待到會議室簡報再到中午餐敘，南管局從局長以降的

各級人員所展現的團隊精神與營造的溫馨友善氛圍，確實相當程度驗證了簡

報要義，南科就是一個大家庭，是大家可以工作、生活與享受天倫的樂園。

　　信仰指導行動，行動促發能量，只有成員認同服膺團隊目標與理念，不

計小我，願成大我，團隊戰力才能創聚併發；有認同才有歸屬，有歸屬才有

付出，有了付出就會有情感連結，相互扶持，同甘共苦，榮辱與共的家庭元

素自然而生。

　　「家」需要經營與澆溉，一個富活力且具潛能的家，需要有共同打拚的

心路與刻骨的記憶，在這裡有包容、有分工、有理解、不比較計較、不妄尊

自大，不自憐自艾。讓組織=家，是管理最高境界，是創造個人與組織雙贏

的法門。

3.滿足需求靠制度，創造需求靠本事：

　　一顆樹的成長茁壯，除需要充足的養份外，更需要有良好的生長環境才



能枝繁葉茂，幹粗根實。就植物而言，養份供給是滿足需求，生長環境則是

創造需求，在自然界中，生與滅中，繁與衰間，有時靠的是本能，更大的決

定因子則是際遇。

　　科學園區的成長茁壯同樣需要滿足需求的養份支持與創造需求的環境營

造。園區的創設是人的智慧行為，是一種因應人類生存發展而生的時代產物，

其興衰與成敗，有時靠的是際遇，更大的變數則是人的思緒與作為，人的決

策品質，人的努力程度，是園區發展與永續的關鍵。

　　「謀事在人，成事在天」，是人類社會運作經驗的總結；任何個體或群

體的成長從來都是曲線向上，迂迴而進；取法自然，履新人文，衡平自然與

人文，一直是人類發展史的動線。而肩負為民謀利的公門中人，更應信仰師

法「天道酬勤」、「天行健，君子以自強不息」的先人智慧，完善設計制度，

努力發展本事，感天應地順民，深耕心耘我們的天與地，滿足並創造人民的

永續需求。

4.把工作當成志業，成就高自我效能：

　　職業是謀生的有形投入，志業是實踐理想的形上付出。南科是 24小時

全天候運轉的千餘公頃園區，人員的投入，要不捨晝夜；心力的付出，要無

計成本，方能成就順暢與持續發展。

　　南管局局長簡報幽默風趣，語間散發從容自信，蘊藏於後的是數十年心

血付出與時間淬練；接待人員儀態端莊，舉手投足自然大方，支撐底蘊的是



身為南科人的榮譽心與使命感；從上而下臉上洋溢的含蓄笑容，像在對各地

來訪者訴說，我很滿足珍惜所有，我以南科為榮為傲，我願在這裡揮汗耕耘，

歡喜收割，我的職業在這裡，我的志業也在這裡。

　　人在公門好修行，公門中可以履踐職業，也可以修行志業；可以明哲保

身，也可以造福四方，前與後的抉擇，端存乎一心。本次參訪南管局同仁做

了職業涵養志業，志業撐持職業的演練示範，他們成就了國家，也成就了自

己；而在河岸北方嘉義縣自力開發的三大園區，更令人動容與激賞讚許的故

事或許正在蘊釀譜寫中，在不久的將會向世人隆重宣告她的力與美。

三、 參與密室逃脫活動中(至少600字)

(一) 您於團體中是扮演何種角色(EX.領導者、探索者、觀察者…)?您覺得

您在此次活動中有什麼優缺點?

　　本人於本次密室逃脫參與「Ｘ伯爵的委託」場次，主要任務為接受Ｘ伯

爵委託找出發生於其宅之兇殺案。首務為身陷囹圄的自己尋求解脫並突破層

層關卡尋得求生之道，最再重返命案現場找尋犯罪線索找出兇嫌。

　　本小組成員計 7人，2科長 5同仁，4男 3女，40歲以上 2 人以下 5 人。

任務伊始，本組並無明顯任務分工，各成員皆能主動積極，協力合作，各本

所長，各司發現，整體而言，大抵可以雁型領導模式定論本組各成員角色扮

演。



　　本小組主要運作特色為在發現主要線索之前，成員皆為觀察者；在發現

主要線索後，由發現者擔任領導，群體共思解套之道，如此運作模式尚稱順

暢，本小組在只運用 1次求救就成功在規定時間內（58分鐘，優於歷史平

均時間）完成脫逃任務，成績斐然。

　　綜上所述，本人在小組中為 40歲以上之男性主管，按例合適擔任領導

人角色，惟在衡盱本組成員年齡及性別構成、資質與秉性等構成條件以及本

次脫逃任務本質與需求等即時因素後，當下自評不適合任領導職務，由本組

事後成績反證，不躁進搶進，不倚老自大，推定自然運作的理性分析足當以

優點記敘；唯也因上開個人基本特質，整體活動參與不若其他成員主動積極，

於過程中扮演觀察及協助角色居多，此應可以缺點論定。

(二)若日後有機會再次參與密室逃脫，您會有什麼改變?

　　基上所述，本人日後再參與時，將會有如下改變：

1.更主動積極：在較熟悉密室脫逃任務本質與環境氛圍後，本人當會更有心

法與經驗，主動積極參與各關任務的解密與探索，並會視當時任務需要，

主動積極擔負領導與協調職務。

2.更冷靜觀察：密室逃脫要徑為對環境因子的細微觀察，從中尋找可能解密

　線索，魔鬼經常就藏在細節中，透過本次臨場實境體驗，本人當更可體會

　冷靜觀察於求生之道的重要與關鍵。

3.更理性分析：活動過程中，觀察發現必需理性分析方能成為解密線索，讓



　觀察發現變成可能線索，再變成解密線索是一連串抽絲剝繭的過程，其核

　心概念即為理性分析，而理性是一連串邏輯組合的拆組過程，可學習，可

　累積，可進化，有了本次學習累積，日後當能以更進化之分析知能面對關

　卡挑戰。

4.更全面思考：本次活動有多個強調環境因子間關聯與連動的關卡，要求闖

　關者要將時空與環境因子做合邏輯與合理的判定與連結，考驗其全方位思

　考知能。全面思考當得廣獵四面，兼顧八方，求得十全解方，本人有了前

　述認識於下次再參與時，當更能洞察環境，連結時空，充份衡量並評定各

　種可能解方，期能更事半功倍順遂完成任務。

四、 對於本參訪活動後您有何收穫?(至少600字)

　　本次參訪活動主要有公私機構簡報與座談以及實境的密室脫逃體驗，內

涵豐富多元，層次錯落有序，行程紮實緊湊，所涉議題有組織管理、經營、

轉型、創新與行銷；問題面對與解決思維；危機處理與協力合作等面向，主

要收穫如下：

(一) 增廣見聞，突破慣性思考

　　「他山之石，可以攻錯」，而「業精於勤，荒於嬉；行成於思，毀於

隨」，學思並進，勤學好思，是打破鳩巢，創新突破的必要之善。

　　身處公門，久操一業，思考難免會成慣性。出去走走，看看別人，想想

自己，對照比較，取長補短，改變的種子將自此埋下，機會一來，時機成熟，



終能萌芽成長。

　　「隔行如隔山」但也「行行出狀元」，行業間的專業與達成目標的路徑

或許會有不同，但成功的心法卻經常有異曲同工之妙，如何揣摩他人精萃，

轉換一己心志，是參訪者行後的重要課題。

　　別人的成功之道，也許我們不可得，但別人願意大膽嚐試，不懈努力的

勇氣與靭性；永不放棄，追求精進的精神與信念，絕對是所有成功的中心價

值，足堪我思我行。

(二) 行百里路，勝上數十門課

「讀萬卷書，不如行萬里路。」親身體驗，臨場感受，對耳目與心靈的

刺激及烙印往往是深刻且歷久彌新的。

　　本次參訪深刻理解宏遠人對創新力、智慧力與永續力的堅持；南科人對

亙古智慧與薪傳創新的實踐；港香蘭人對中藥應用與產品研發的鑿斧，其過

程與心路絕不是區區幾張簡報或幾段文字所能道盡，背後更多的是歷經數代

人宵旰勤勞，面對艱難，克服挑戰的成果。

　　能產生改變的學習不止要眼到、耳到、口到、手到與心到，更要腳到與

魂到。用腳行路，用魂感知，學習路上的人物與風景，將別有風采，行腳的

溫度與出魂的氣度，將引領我們領略不同境界的奧妙與精彩。

(三) 知足常樂，感心感謝感恩



　　不同行業有不同的價值文化與明潛規則，其間酸甜苦辣與悲歡喜苦，其

人自知，惟萬中不變的的鐵律是常懷感恩與感謝之心，願小而心大，源泉不

絕，萬物莫不通情達理；知足而常樂，心明思清，萬難自當迎刃而解。

　　本次參訪，我們遇見了跨域修持、內斂穩重的宏遠紡織人資部經理；

幽默從容、素懷鄉情的南管局局長；優雅大方、口才便給的港香蘭副總；素

秉自信、專業與笑容的接待人員以及一路隨恃、勞苦功高的人事處同仁。一

張張認真的臉譜，一個個殷實的身影，為任務揮灑汗水，為組織奉獻心力，

為土地灌注活力，打造一個又一個精彩故事，來滿足更多的他人，創造更多

的快樂，大家互為感知，彼此感謝，讓知足與快樂能滿地徜徉，讓這個國家、

這片土地的這方子民滿溢感恩與笑容。

　　人在公門好修行，身為公務員，除應修持處事專業與待人素養外，更應

善修知足心與感恩心。知足我們穩定的職涯與明確的保障，感恩人民的俸養

與國家的永僱，讓我們得從容自勉，厚積薄發，細細品味與殷殷實踐入門從

公的初心。

(四) 天地有容，走過心更自明

　　「天地之間，至大無外；海納百川，有容乃大」，天地有多大，心就有

多寬；天地有多遠，路就有多長。天若有情天亦老，月若無恨月常圓，人生

路上，只要心明自惕，天地的無邊包容與無界支持，將提供我們創造一個更

豁達圓滿生命的無窮境界。



　　數十年公務公涯足夠提供我們實踐理想與圓滿人生的時空與機會，在漫

漫的官場人生中，我們除了履踐修業、修身的本務外，更要專注修心，因為

只有心清才能自明，自明才能通達事理，有愛而無礙。

　　官是天，民是地，天地交融，海天一色處，正是人間。天地涵養萬民，

人間世道滄桑，天地之間，百工百業，錯落有置，分工有序，各成方圓。我

們於公為官，於私為民，同是人間成員，當應師法天地，和諧共存，有容乃

大，恪守盡責，善理公私，造福四方。

備註：表格大小請自行延伸使用。


